
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

★註:有底線的文字點擊後會連結到相關的訊息頁面 

否 

 

14天內 

評估 

院內公告防疫注意事項及 DM 

進出醫療院所全面
清查旅遊及接觸史 

健保雲端藥歷 
VPN欠卡自費查詢系統 

第一時間提醒就醫民眾 院外公告防疫注意事項及 DM 

 臨床症狀 
接觸史
(流行病
學條件) 

符合通報條件

109/02/07 

 

1.請疑似病患

至獨立診區或

房間與其他就

醫者隔離 

2.通報當地衛

生局或撥打

1922防疫專線 
 

是 

否 

 

診所一般看診  
 

診所一般看診  
 

中醫診所防疫管制 SOP 
 

就醫民眾配戴口罩 
 

臨 
床 
條 
件 

是 

額溫槍 
發燒篩檢 

  
 或 

否 

 

居家 
隔離
居家 
檢疫 
民眾 

https://drive.google.com/open?id=1xC9_Rom9BnD4wFRpyvJpwtuXMXXlIqbR
https://photos.app.goo.gl/SdzzjuZEiWVL8S3n6
https://photos.app.goo.gl/SdzzjuZEiWVL8S3n6
https://drive.google.com/open?id=1xC9_Rom9BnD4wFRpyvJpwtuXMXXlIqbR
https://photos.app.goo.gl/A7aVHGsCNePZgkGF8
https://photos.app.goo.gl/A7aVHGsCNePZgkGF8
https://drive.google.com/open?id=1OZKaF5A4BasnAEw1cPvWjnPObOQsTDcD
https://drive.google.com/open?id=1OZKaF5A4BasnAEw1cPvWjnPObOQsTDcD
https://drive.google.com/open?id=1OZKaF5A4BasnAEw1cPvWjnPObOQsTDcD
https://drive.google.com/open?id=1OZKaF5A4BasnAEw1cPvWjnPObOQsTDcD
https://drive.google.com/open?id=1OZKaF5A4BasnAEw1cPvWjnPObOQsTDcD


~~~ 遇嚴重特殊傳染性肺炎疑似病例之處置流程 ~~~ 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

                                                             

 

 

 

 

 

                                                             20200208 

 

有適當防護裝備(佩戴外科口罩) 

是 

否 

否 

出入明顯處公告宣導 DM，
病人就診時佩戴口罩，經
「特定地區旅遊及接觸史
查詢作業」並評估 TOCC。 

 

 

經醫師評估 TOCC，符合以下條件：   (2020/01/31) 
(一) 發燒(≧38℃)或急性呼吸道感染， 

並有以下擇一狀況 : 
(1) 中國大陸湖北旅遊史 
(2) 接觸自中國大陸湖北返國者且有發燒或上呼吸道感染 

(二) 有中國大陸旅遊史及肺炎 
(三)  *** 最新通報定義 109/02/07請點此連結 **** 

                                                

1. 衛生局接獲通報後，
協助安排轉送醫院 

2.或依照 1922指示協
助安排轉送醫院 

 

診所回歸一般看診  
 

診所一般看診  
 是 

1.請疑似病患至獨立診區或房間與其他就醫者隔離 

2.通報當地衛生局或撥打 1922防疫專線 
 

接觸 

1. 診所內以當天稀釋漂白水 500ppm(1:100稀釋)進行桌椅等環境表面及地面擦拭消毒。 
2. 若環境有病人口鼻分泌物、血液、體液或排泄物等明顯髒污，應依照疾管局所發佈的

診所感染管制新型冠狀病毒（2019-nCoV）Q＆A步驟處理。 
3. 候診的病人和陪病家屬確實佩戴口罩並執行手部衛生，並請他們在離開診所前脫除口

罩及執行手部衛生。 
4. 紀錄與疑似病例停留在診所期間的其餘候診區民眾與陪病家屬姓名與聯絡方式 
5. 醫師更換衣服口罩，若有其他空診間，建議考量先移動至其他診間診治後續就醫病

患。 

 

無適當防護裝備接觸者

須居家隔離 14天 

https://photos.app.goo.gl/A7aVHGsCNePZgkGF8


  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

★★ 強烈建議: 在診所前端已發現疑似病患，直接通報，千

萬不要進入診間四診，以免「列入接觸」。 

列入接觸 

與確定病例在「無適當防

護」下 2公尺近距離接觸

之人員。 

不列入接觸 

1. 醫療照護工作人員於一般門診進
行收集病史資料，如 TOCC等資
訊，應佩戴外科口罩；且病人就
醫時應佩戴外科口罩，屬有適當
防護裝備之人員。 

2. 確定病例就醫時有佩戴外科口
罩，且同時期候診之其他就醫民
眾有佩戴外科口罩者，屬有適當
防護裝備之人員 

居家隔離 14天 
 

「接觸」定義 

 

衛生福利部疾病管制署 

https://photos.app.goo.gl/AR4cwkmwLpFTGqPe9

